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Bem-vindo ao tutorial para cadastro
na plataforma de teleconsultoria.
Siga os passos abaixo cadastre-se e
comece a utilizar nossos servigos.

PASSO 1: acesse a plataforma

- Abra o navegador de internet utilizando o navegador de
sua preferéncia (Chrome, Firefox, Safari, etc.).

- Digite o endereco da plataforma:
(https:/sofia.telessaude.ufma.br/) e pressione Enter.

@ clique no link se preferir

PASSO 2: criando um cadastro

= Na pdgina inicial Clique em "Registre-se Agora!"

TELESSAUDE
Maranhdo



https://sofia.telessaude.ufma.br/

=2 Informe seu CPF e seu Email para continuar clique em “Enviar”.

Cadastro somente para Profissionais de Salde.
Informe seu CPF e Email para continuar.

Enviar

—> Confirmacio de e-mail: chegard um e-mail para confirmar a sua
solicitacao.

Dados Recebidos

Iremos confirmar os dados fernecidos nas Bases Pdblicas de Profissionais
de Sadde & em alguns minutos Ihe enviaremos um email para
emaildosolicitante@gmail.com com a confirmagdo de acesso a Sofia.

- Para dar continuidade ao cadastro ¢ sé clicar em “Clique
Aqui”’ na mensagem do email.

0la, !

Seu cadastro na Plataforma Scofia foi aprovado. Por Favor, ative sua
conta clicando no botdo abaixo.

— ==

Atenciosamente,

Equipe Telessaldde-MA




—> Complete os dados para prosseguir com o seu cadastro.

e CPF: digite seu numero de CPF.

Telefone: digite seu telefone.

Unidade: selecione a unidade.

Equipe: cologque a equipe a qual esta vinculado
Senha: crie uma senha para acesso a plataforma

Por favor, confirme os dados abaixo.

Solicitante:

nome completo do solicitante

CPF

Telefone

VUm'dade:

Selecione

Equipe

Confirmar Senha

]

Clique em "Salvar": Apds preencher todas as informacdes.

Agora gue Voceé ja esta devidamente cadastrado,
vamos fazer uma teleconsultoria?

+ . +
+ Parabéns +




Bem-vindo ao tutorial para acesso a SOFIA.
Siga os passos abaixo e comece a utilizar
NOSSOS Servicos.

PASSO 1: fazendo uma teleconsultoria

Endereco da plataforma: (https://sofia.telessaude.ufma.br/)

- Facga Seu Login: digite seu E-mail ou seu CPF e sua Senha
cadastrada.

SOFIA

Sisterna Online de Fortalecimenta
Interativo para Atencao primaria

Faga Seu Login
Sevocé é profissional da saldde de uma
UBS no estado do Maranhdo, faca o seu
Email | CPF; cadastro e comece a usar a nossa
plataforma de teleconsultoria.

Registre-se Agora!

*) Manter Connctade Dificuldades com a SOFIA, clique abaixo
Central de atendimento

Cligue dcpui pra acessd-la

« ﬁ\pp.Swre P Google Play

VERNG FEDERAL

Cligue em "Entrar" para acessar sua conta.

- Para fazer uma teleconsultoria clique em “Qual a sua duvida?”



https://sofia.telessaude.ufma.br/

- Pergunte a SOFIA: no campo abaixo descreva sua pergunta e
clique em procurar.

@ socmmesucmTcon

- Logo abaixo aparecerdo perguntas que possivelmente tenham
uma resposta para vocé.

- Se alguma resposta atender a sua duvida, clique no cédigo
correspondente da pergunta.

Telessatdehln B b e, Sl @ scucrmumipsoucmTE con




—> Apos clicar no cédigo a resposta sera exibida

Codigo: 201855
- @ Regondicas PERUALE: Quibis 5 SIS & tintamas do ciacer de pele?

—> Sobre a resposta: se a resposta atendeu sua duvida, cliqgue em
“Essa resposta atendeu a sua duvida?”

ook sabe quats oneriacles deve cferecer Pard que ¥ Pess0ds 1 probejam contra o Clecer de pebe? Perpunie a0 Tekssaide’

Referéncia:
BRASIL. Minigidriods Sadde. Bibliabeca Viriualem Sabde. Dicat em Sa0de. Dicas pea oo proteger 00 chnoer, 2007, Disponket] em: < heipy/bveme saude gow be/bvsidicas/ 13 1desdcas_cancer himi. Acesso

& 01
0T

auidhe. o brbwvedeas Mquemasura mis, ACe1so #im: 06 ju

Mindtdiio 4 S, Biblaoters Virtual m Sadde. Dicad & Saddes. Queimadiuns de 5ol 1003, Diasponbae sme <http bsm

SOCIEDADE BRASILEIRA DE DERMATOLOGIA. Pintas ¢ Sinais na Pebe. 5/0. Dispoadasl eme < hitp fwwiw. shad o0g, Be/pagina 88+ Area3o #m: 06 jul 2017

Tags:
Clncer de peie, Sagend.

Grau de Evidénzia
1A

oF Essa resposta sendeu 2 sua dindda?

- Avalie sua resposta: clique nas opcdes desejadas para avaliar a
resposta e depois em “Salvar Avaliagcao”




- Se nenhuma das respostas atender a sua duvida, faca uma
nova solicitagao clicando no botdo abaixo.

uuuuuu is ¢ istomas do cincer de pele?
Quaid o4 sinais ¢ simtomad do cincer de pelel

Quaks o3 sintomas do cincer de pete! s
Quais o1 sintomas do cincer de. pedel

uala o8 sinals o sintomas docincer de pele?

‘quaks o simais ¢ sistomas do chncer de pele? LS

da peleT oque sl pader fazer para evitat

eancer 8¢ pele! como ele comecal

Quais o5 sinais e cinger de pelel

Quals prevengis o chness de pels?

Caso nenhuma das respostas acima s3tisfaga a sua dinvida, prossiga com wma nova soliita 3o pressionanda o bot3o abaiwo.

- Nova solicitacao, descreva a sua duvida e clique em “Enviar
Solicitacao”.

Teleconsultorias
T . oiciaco
pr— _ Tipe de Lolicitagia:

-

Descrigie da Salicingd

-
@ g

nexar eguive
PREMRENRENE | 2t var soicitacio

- Pergunta Enviada para nossos teleconsultores, a partir de
agora, ela sera respondida em até 72 horas!

Enviadas H Q

Sua pergunta ji foll emviada para nossos teleconsu ones. A partir de agera, ola seni respandida em até 72 horas!

1] Status Salicitagio Criado em
P pe sintomas da covid 26/06/2024 bs 15:04:20
1] Status Salicitagio Criado em

Caso queira fazer outra consultoria
é sO seguir 0s passos hovamente.




Problemas com o acesso a SOFIA

- Caso encontre problemas para ter acesso a SOFIA, use a
Central de atendimento disponivel no menu da plataforma.

cad 553
plataforma de teleconsultoria,

TELESSAUDE
Maranhdo

- Preencha o formulario abaixo com suas informac¢des para
prosseguir.

TELESSAUDE
Maranhao UFSA

$anbr o3 pr pr na de aoeisa a SOFIA

MNome Completo *

Digite seu Nome Completo — | |

CPF*
B s il & i

Digite seu CPE 1 i..v-.... X0 B 1 1MSSAT 21 |

E-mail *
Digite seu email — | |

Telefone *

Digite seu telefone — | |

Problema *
Indentifique o problema — [ — 3l

Descricho da situagio *
Formatos= B f A - B - 3

iii
i
-]
]
E.il
%
E

Descreva a situagdo —,

Envie sua situagdo —— Enviar

Continue usando a SOFIA sempre que precisar,

nossa equipe estad pronta para te orientar.
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