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clique no link se preferir 

Bem-vindo ao tutorial de
Solicitação de Segulação da SOFIA.

Siga os passos abaixo:

Abra o navegador de internet utilizando o navegador de
sua preferência (Chrome, Firefox, Safari, etc.).

Digite o endereço da plataforma:
(https://sofia.telessaude.ufma.br/) e pressione Enter.

PASSO 1: acesse a plataforma

PASSO 2: fazendo uma teleconsultoria de regulação

Faça Seu Login: digite seu E-mail ou seu CPF e sua Senha
cadastrada ou com o Gov.br.

Clique em "Entrar" para acessar sua conta.

https://sofia.telessaude.ufma.br/


Clica no botão "Solicitar Nova Regulação".

Informe se a sua solicitação é sobre hanseníase.



Se a consultoria for sobre hanseníase clique no botão “Sim” em
“A telerregulação é sobre Hanseníase”?

Em seguida, escolha o profissional
para a qual a solicitação será
encaminhada.

Digite o CPF ou CNS do paciente
e clique na Lupa



Escreva a hipótese de diagnóstico e descreva o histórico clínico
do paciente. 

Escreva a hipótese de diagnóstico

Descreva o histórico clínico do paciente. 

Se tiver algum
exame a ser

enviado, anexe
clicando em

“Anexar
Arquivos”.

Por fim, clique em “Enviar Solicitação”.



Leia a resposta da sua solicitação.

clique para ler
a resposta.

Caso o especialista
solicite que faça o
agendamento de
teleinterconsulta. 

clique na aba
Telerregulação.

Clique em “agendar
Teleinterconsulta”



Realize o agendamento da teleinterconsulta.

Faça o
agendamento

para o dia e
horário que for

possível para você
e o paciente.

Após preencher o
dia e horário clique

em “agendar”.



Após o agendamento, e realizada a teleinterconsulta na data
selecionada o especialista irá emitir o parecer. Para visualizá-lo
acesse a aba “Teleinterconsulta”.

clique para ver
o parecer.

clique na aba
Teleinterconsulta. 

Especialista solicita teleinterconsulta.

Para visualizar o
parecer, clique
em “Parecer
Assinado”.


